PROCEDURA O NA(vIINLvl PRIJAVE STETA ZA CLANOVE
STOMATOLOSKE KOMORE SRBIJE

U slu€aju nastanka Stetnog dogadaja, Osiguranik — ¢lan Stomatolo$ke komore Srbije je u obavezi
da u najkraéem roku obavesti StomatoloSsku komoru Srbije o nastalom slucaju.

U skladu sa uslovima osiguranja, osigurani ¢lan Komore obavestava Osiguravata o nastalom
dogadaju i prijavijuje Stetu.

Steta se moze prijaviti na jedan od sledeéih nagina:

1. putem mejla na adresu: info.stete@uniga.rs

2. putem telefona pozivanjem Kontakt centra za prijavu Stete na broj : +381 11 20 24 100

3. putem poste na adresu Osiguravaca : UNIQA neZivotno osiguranje a.d.o, Milutina
Milankovi¢a 134g, 11070 Beograd

Prilikom prijave osiguranog slucaja potrebno je pripremiti / dostaviti odgovarajuéu dokumentaciju
neophodnu za registraciju Stete na osnovu koje se mogu utvrditi podaci o

- datumu, mestu i uzroku nastanka stetnog dogadaja;
- broju polise osiguranja: 6-89768

- broju licence stomatologa;

- broju rauna za isplatu naknade;

- kontaktu putem kojeg ¢e se odvijati dalja komunikacija o prijavljenoj predmetnoj Steti.

Inicijalna dokumentacija koja je potrebna za reSavanje odStetnih zahteva je sledeéa:

1. Odstetni zahtev oSte¢enog lica upuéen osiguraniku / Opomenu pred utuzenje odnosno
Tuzbeni zahtev ukoliko je pokrenut parni¢ni postupak,

2. Dokazna dokumentacija (rtg snimci, medicinska dokumentacija i dr.);

3. Izjava osiguranika o svim okolnostima nastanka predmetnog Stetnog dogadaja iz kojeg se
potraZzuje naknada Stete, overena potpisom i peCatom osiguranika.

Nakon obavesStavanja StomatoloSke komore Srbije o nastanku Stetnog dogadaja i podnosenja
prijave Stete Osiguravacu od strane ¢lana Komore, a na zahtev Osigurava¢a, Struéna sluzba SKS
¢e za svaku pojedinaénu prijavu poslati putem e-maila skeniranu potvrdu o osiguranju ¢lana Komore,
sa informacijom na kojem spisku i pod kojim rednim brojem se taj ¢lan vodi.
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NAPOMENA:

Navedena dokumentacija je samo inicijalna za svaki odStetni zahtev, pri éemu se - u toku obrade
svakog konretnog slu€aja — moze javiti potreba za potrazivanjem dopunske dokumentacije.

Nakon prijave osiguranog slu€aja, Osiguravac ¢e stupiti u kontakt sa Osiguranikom oko daljih koraka
u reSavanju predmetne Stete:

- dostava obavestenja o neophodnoj dokumentaciji potrebnoj za reSavanje prijavljene Stete,

- organizacija oko medicinskog vestatenja u vansudskom postupku u slu€aju potrebe
utvrdivanja okolnosti nastanka i posledica kod osteéenih lica,

- organizacija oko angazovanja advokata radi zastupanja u parni¢nim postupcima.

Za sve dodatne informacije u vezi sa prijavljenim zahtevom Osiguranik mozZe kontaktirati
Osiguravaca putem mejla na adresu info.stete@uniqa.rs ili putem telefona na broj +381 11 20 24
100, uz pozivanje na broj predmeta dobijenog prilikom prijave odtetnog zahteva.
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